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GOVERNO DO ESTADO DE SAQO PAULO

SECRETARIA DA JUSTICA E CIDADANIA

INSTITUTO DE MEDICINA SOCIAL E DE CRIMINOLOGIA DE SAO PAULO - IMESC
Rua Barra Funda, 824 - Sao Paulo-SP - CEP: 01152-000

PABX: (11) 3821-1200

www.imesc.sp.gov.br

CONTRATO IMESC n°® 002/2021
PROCESSO IMESC n° 2021/00119
CONTRATO PRODESP n° PD021342

“CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE
INFORMATICA QUE ENTRE SI CELEBRAM, DE UM LADO
O INSTITUTO DE MEDICINA SOCIAL E DE
CRIMINOLOGIA DE SAO PAULO - IMESC, AUTARQUIA
ESTADUAL, VINCULADA A SECRETARIA DA JUSTICA E
CIDADANIA E DE OUTRO A COMPANHIA DE
PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO DE SAO
PAULO - PRODESP.”

Pelo presente instrumento, de um lado o Instituto de Medicina Social e de Criminologia de
Séo Paulo - IMESC, Autarquia Estadual, vinculada a Secretaria da Justica e Cidadania, inscrita
no CNPJ (MF) sob o n° 43.054.154/0001-79, com sede na capital de Sao Paulo, a Rua Barra
Funda, 824, Barra Funda, CEP 01152-000, neste ato representada por seu Superintendente
designado, Dr. Fernando José da Costa, portador do RG n° 19.857.861-1, inscrito no
CPF/MF n® 083.359.188-64, doravante designada simplesmente CONTRATANTE, e de outro
lado, a COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO DE SAO PAULO -
PRODESP, com sede no Municipio de Tabodo da Serra, Estado de Sao Paulo, a Rua Agueda
Gongalves, 240, inscrita no CNPJ sob o numero 62.577.929/0001-35, neste ato representada
na forma de seu estatuto social, doravante designada simplesmente CONTRATADA, com
dispensa de licitacao, fundamentada no artigo 24, inciso XVI, da Lei n°® 8.666/93, declarada
nos autos do processo IMESC n.° 2021/00119, acordam entre si, o presente contrato,
visando a prestacdo de servicos de informatica, conforme clausulas e condicdes a seguir
enunciadas:

|-  OBJETO

1.1.  Constitui objeto do presente contrato, a prestacdo de servicos de informatica, pela
CONTRATADA, abrangendo os servicos de consultoria, desenvolvimento e
manutencdo de sistemas, processamento de dados, tratamento de informagoes,
microfilmagem, treinamento e outros servios compativeis com a sua finalidade,
relacionados nos Anexos | - “Planilha de Orcamento” e nos Anexos Il -
“Especificacao de Servicos e Precos”, n° E0210448 (Plataforma de Laudos Periciais)
e n° E0210449 (Nuvem publica e suporte avangado).

Il- DO REGIME E CONDICOES DE EXECUGAO

2.1. Os servigos serdao prestados na fo
“Especificacdo de Servi¢os e Precg
que contém sua descri¢ao, detalha

e condi¢bes estabelecidas no Anexo Il -
op regime de empreitada por preco global,
dondicdes, forma e prazo defexecugao.
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As decisGes relativas aos servicos solicitados pela CONTRATADA, deverio ser
definidas pela CONTRATANTE, no prazo méximo de 15 (quinze) dias Uteis, apds o
qual, ocorrera a prorrogacao do prazo definido para execucdo dos servicos na mesma
propor¢cao em que a demora de tais decisdes prejudicarem o andamento normal dos
trabalhos.

Todas as informagbes e comunicagdes entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA,
deverdo ser feitas por escrito. Todas as decisdes resultantes de reuniGes realizadas
entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA deverio ser formalizadas mediante troca
de correspondéncia.

Os servigos reexecutados por solicitaggo da CONTRATANTE, que constituam apenas
parte dos itens faturaveis, serdo cobrados com base nos termos reais de execucio e
nos valores apontados na “Especifica¢do de Servicos e Pregos”, desde que nio se
tratem de vicios resultantes da execu¢dao ou material empregado.

A CONTRATANTE ou CONTRATADA nao poderdo, a qualquer titulo, reproduzir ou
copiar, ceder ou transferir, alugar ou vender os sistemas e/ou os aplicativos
implantados, sem o expresso consentimento do respectivo proprietario identificado
a “Especificacdo de Servicos e Precos”, qual seja o CONTRATANTE conforme
recomendacao do item 3, alinea “a” do anexo a que se refere a Resolugao CC-
52/2004.

Os servigos prestadas pela Prodesp em decorréncia do presente contrato e respectiva
ESP, quando executados no municipio de Sao Paulo, poderdo ser também faturados
através de filial da PRODESP, a critério da CONTRATADA, observando-se que o
Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza - ISSQN é devido, nos termos da Lei
Complementar Federal n® 116/2003. A comprova¢do de seu recolhimento devera
estar referida ao municipio em que estabelecido o prestador de servicos, em
consonancia com o disposto no art. 3° da referida Lei Complementar, respeitando as
seguintes determinagodes:

a) Quando da elaboracdo do contrato, a CONTRATADA devera indicar a legislacao
municipal aplicavel aos servicos por ela prestados, relativamente ao Imposto sobre
Servicos de Qualquer Natureza - ISSQN, esclarecendo, expressamente, sobre a
eventual necessidade de retencdo do tributp, pelo tomador de servicos;

b) Para tanto, a CONTRATADA devera destacer o valor da retengdo, a titulo de
“RETENCAO PARA O ISS" ao emitir fa nota fiscal, fatura, recibo ou documento de
cobranca equivalente. Considera-s¢ preqo do servico a receitasbruta a ele
correspondente, se nenhuma deducag.
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Il - Caso, por outro lado, ndo haja previsdo de retencio do ISSQN pelo tomador de
Servigos:

a) A CONTRATADA devera apresentar declaracdo da Municipalidade competente com
a indica¢do de sua data-limite de recolhimento ou, se for o caso, da condicdo de
isencao;

b) Mensalmente a CONTRATADA devera apresentar comprovante de recolhimento do
ISSQN por meio de cépias autenticadas das guias correspondentes ao servico
executado e devera estar referenciado a data de emissdo da nota fiscal, fatura ou
documento de cobranga equivalente;

c) Caso, por ocasidao da apresentacdo da nota fiscal, da fatura ou do documento de
cobranga equivalente, ndo haja decorrido o prazo legal para recolhimento do ISSQN,
poderdao ser apresentadas copias das guias de recolhimento referentes ao més
imediatamente anterior, devendo a CONTRATADA apresentar a documentacao devida
quando do vencimento do prazo legal para o recolhimento.

d) A ndo apresentagao dessas comprovagoes assegura ao CONTRATANTE o direito de
sustar o pagamento respectivo e/ou os pagamentos seguintes.

DO VALOR

O valor estimado do presente contrato é de R$ 3.112.510,98 (trés milhdes cento e
doze mil quinhentos e dez reais e noventa e oito centavos), sendo R$ 463.574,02
(quatrocentos e sessenta e trés mil quinhentos e setenta e quatro reais e dois
centavos) para o exercicio de 2021 e R$ 2.648.936,96 (dois milhdes seiscentos e
quarenta e oito mil novecentos e trinta e seis reais e noventa e seis centavos) para o
exercicio de 2022, correndo a despesa por conta do Elemento que onerara a Unidade
de Despesa 339040, Fonte de Recurso 001001001, Categoria Funcional Programatica
14122171459020000.

Este contrato & pactuado com clausula resolutiva, cuja implementacdo dar-se-a no
primeiro dia de janeiro de cada exercicio abrangido, e caso ndo se verifique a
suficiéncia de recursos or¢camentérios aptos a suportar as despesas daquele exercicio
a CONTRATANTE devera formalizar a devida reducdo, com adequagao dos servicos
contratados.

DAS CONDIGCOES DE PAGAMENTO

pagamento serd efetuado através do Sjstemia de Administragcdo Financeira de Estados
e Municipios — SIAFEM, na Unidade Gestora 513184/51085, Conta Unica ou através de
depédsito em Conta Corrente n°® 139595-5, Agéncia 1897-X, do Ba do Brasil
(Decreto n° 55.357 de 18/01/2010), nq prazo [de 30 (trinta) dias (Decreto\n® 43.914, de
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26/03/99), contados da data de entrega da nota fiscal/fatura dos servicos prestados
diretamente pela PRODESP.

4.2. Recebidas as Notas Fiscais/Faturas, a CONTRATANTE atestara a execucdo dos
servigos e as encaminhara ao pagamento, no prazo de até 03 (trés) dias Uteis.

4.3. O atraso no pagamento acarretara a incidéncia de juros moratérios, na razio de 0,5%
(meio por cento) ao més, desde a data de vencimento da obrigacdo contratual até a
data do efetivo pagamento.

V- DAFISCALIZACAO

5.1. A execucdo deste contrato sera acompanhada e fiscalizada por representante(s) da
CONTRATANTE formalmente designado(s) até 5 (cinco) dias apos a assinatura do
contrato.

5.1.1. Cabera ao representante da CONTRATANTE, atestar a execugdo dos servicos
relativo as notas fiscais/faturas apresentadas pela Contratada.

5.2.  O(s) representante(s) da CONTRATANTE anotardo em registro proprio, juntando nos
autos do processo deste contrato, todas as ocorréncias relacionadas com a execucao
do contrato, determinando o que for necessario a reavaliacdo das falhas ou defeitos
observados.

5.2.1. As decisbes ou providéncias que ultrapassem sua competéncia serdo solicitadas

a seus superiores em tempo habil para ado¢ao de medidas convenientes.

5.3. A CONTRATADA designara formalmente preposto(s) para representa-la na execugao
deste contrato.

5.4. Afiscalizagdo e o acompanhamento da execu¢ao deste contrato ndo exclui ou reduz a
responsabilidade da CONTRATADA.

VI - DA VIGENCIA

6.1. O presente contrato vigorara por 12 (doze) ontados da data de sua assinatura.

Vil - OBRIGAGOES DAS PARTES
7.1. Obrigacbes da CONTRATADA:
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Prover os servigos ora contratados, de acordo com o estabelecido na “Especificagao
de Servigos e Pregos”, com pessoal adequado e capacitado em todos os niveis de
trabalho.

Manter a CONTRATANTE permanentemente informada sobre o andamento dos
servigos, indicando o estado e progresso desses servicos e eventuais irregularidades
gue possam prejudicar sua execucao.

Desenvolver seus servicos em regime de integragdgo e colaboracdo com a
CONTRATANTE.

Manter sigilo sobre as informacgées processadas.

Responder por quaisquer despesas que decorram da prestacio dos servicos,
inclusive encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais, sociais, custos
com transportes de pessoal, equipamentos e materiais, sendo ainda responsavel por
quaisquer outros custos decorrentes da execucdo do contrato.

Propor a CONTRATANTE novos sistemas e tecnologias com vistas ao atendimento
das demandas atuais e futuras em fun¢do dos objetivos e metas destas.

Manter em perfeito estado de funcionamento, os equipamentos de sua propriedade,
para entrada, saida e transmissao de dados.

Manter a seguranga fisica dos dados relativos ao processamento dos Sistemas,
quando estes forem executados no seu ambiente operacional.

Responder pelos danos causados diretamente 8 CONTRATANTE ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execugao deste contrato.

Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir as suas expensas, no total ou em
partes, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢ées
resultantes da execucao ou de material empregado.

Manter, durante toda a execu¢do do contrgtG) em compatibilidade com as
obrigacbes assumidas, todas as condicoes de habilitacao e qualificacdo oferecidas
na proposta, inclusive pessoal adequado e [capacitado em todos os niveis do
trabalho.

Fornecer relacdo nominal dos empregados designadqgs para a execugdo dos servigos

contratados, quando solicitado. M}QL
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m) Afastar todo empregado que, a pedido da CONTRATANTE e em comum acordo

0)

P)

com a CONTRATADA, proceder de maneira desrespeitosa com servidores ou publico
em geral.

Executar os servicos, objeto deste contrato, pelos precos e forma definidos na
“Especificacao de Servigos e Precos”, no qual estdo incluidos todos os custos
diretos e indiretos e demais despesas de qualquer natureza.

Assegurar a CONTRATANTE o direito de uso dos programas (softwares) por ela
implantados e instalados.

Garantir a execugao dos servicos e produtos em relagdo aos trabalhos objeto deste
contrato, para adequado funcionamento durante o prazo de validade.

7.2. Obrigacbes da CONTRATANTE:
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Viabilizar os recursos orcamentarios para cobertura do presente contrato.

Efetuar os pagamentos devidos pelos servigos, dentro dos prazos estabelecidos.

Acompanhar a execu¢ao dos servi¢os no seu respectivo detalhamento.

Atestar a prestacdo dos servicos relativos as faturas e encaminha-las para
pagamento, no prazo de 3 (trés) dias Uteis de sua apresentacdo.

Facilitar a CONTRATADA, o acesso a todos os documentos, informagoes e demais
elementos que possuir, quando necessario ou conveniente a implantacdo ou
manutencao dos servicos.

Providenciar em tempo habil, de acordo com as saolicitacdes da CONTRATADA,
levantamentos de informacdes pertinentgs_aos servicos, fixacao de diretrizes
necessarias a definicdo e eventuais autofizacdes especificas para atuacac junto a
terceiros.
Entregar os documentos e dados sob gua responsabilidade, dentro dos prazos e
padrdes previstos, podendo ser recusados os documentos que nao estiverem de
acordo com os padrdes estabelecidos.
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Nédo divulgar, reproduzir ou copiar, ceder ou transferir programas (softwares) e os
materiais a ele vinculados que estejam em seu poder, sem prévio consentimento da
CONTRATADA.

Observar rigorosamente as recomenda¢des da CONTRATADA, para manutengao e
bom estado de funcionamento dos equipamentos e programas (softwares).

Usar, exclusivamente para suas atividades, os equipamentos colocados a sua
disposicao pela CONTRATADA, vedando a utilizacdo por ou para terceiros, bem
como controlar o acesso aos mesmos equipamentos.

Nao ceder, emprestar ou transferir para outros locais, a qualquer titulo, os
equipamentos, programas (softwares), moveis e utensilios colocados a sua
disposicao pela CONTRATADA, sem o expresso consentimento desta.

DA RESPONSABILIDADE DAS PARTES

E de inteira responsabilidade da CONTRATANTE a guarda, a conservacdo e controle
dos "equipamentos”, “softwares”, "meios de comunicacdo”, e/ou "componentes
alocados” colocados a disposicdo pela CONTRATADA, contra os riscos de furto,
roubo, destruicdo, extravio, incéndio, desabamentos, danos decorrentes de uso
indevido, ou quaisquer outras situagdes similares que provoquem perda total ou
parcial, promovendo sua imediata reposicdo ou indenizacdo, a precos de mercado.
Tratando-se de produto fora de comércio, o ressarcimento far-se-& mediante preco
acordado entre as partes.

8.1.1. E de inteira responsabilidade da CONTRATANTE, em especial a identificacdo
de softwares nao autorizados nos equipamentos colocados & sua disposi¢ao.

A CONTRATANTE é responsavel pela legalidade ou corre¢do das informacgées ou
definicbes prestadas a CONTRATADA, destinadas ao desenvolvimento, implantacao
e manutengao dos servicos.

DA INEXECUGAO E DA RESCISAO

A inexecucdo total ou parcial da CONTRATADA, assim como a ocorréncia de
qualquer das hipbteses previstas no artigo 78, ensejara a sua rescisao, nas hipoteses
estabelecidas no artigo 79, acarretando as gconseqfiéncias enumeradas no artigo 80,
todos da Lei federal n°® 8.666/93, sem prejuizo da aplicagao das penalidades a que
aludem os artigos 86 a 88, da mesma lei.
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9.2. As multas a que se referem os dispositivos legais retrocitados serdo descontadas do
primeiro pagamento a ser efetuado a CONTRATADA, ou recolhida através de guia
propria ou, quando for o caso, cobrada judicialmente.

9.3. As multas, quando cabiveis, serdo aplicadas em conformidade com a Resolu¢do SIDC-
35/90.

X- DA RESCISAO E PENALIDADES

10.1. A ocorréncia de qualquer dos motivos enumerados no artigo 78, incisos | a XI da Lei
federal n° 8.666/93 e no artigo 76 , incisos | a Xlll da Lei Estadual n°® 6.544/89, no
que couber, ensejard a rescisdo do contrato com as conseqliéncias definidas no
artigo 80 e 78 das mesmas leis, respectivamente, sem prejuizo das san¢oes cabiveis.

10.2. Nas hipoteses previstas nos incisos Xl a XVIl do artigo 78 da Lei federal n° 8.666/93 e
incisos XIV a XVIII do artigo 76 da Lei Estadual n® 6.544/89, observar-se-a o disposto
no § 2° dos artigos 79 e 77 das citadas leis, respectivamente.

Xl -  DISPOSICOES GERAIS

11.1. Sistemas - Todos os sistemas e/ou programas de processamento de dados
implantados ou desenvolvidos pela CONTRATADA para a CONTRATANTE, em
decorréncia dos servicos objeto do presente contrato, terdo sua propriedade
definida na “Especificacao de Servigcos e Pregos”, ficando no entanto assegurado
ao CONTRATANTE e CONTRATADA o direito de uso desses sistemas enquanto
existirem servicos que viabilizem a sua utilizacao.

11.2. A CONTRATADA deverd discriminar na nota fiscal ou fatura os servicos de
informatica prestados, com inteira observancia da legisla¢ao previdenciaria atinente
a espécie.

11.3. A CONTRATANTE nao devera promover a devida retencao e o recolhimento ao
Instituto Nacional de Seguro Social (INSS) sobge™o valor dos servigos discriminados
nas notas fiscais ou faturas, tendo em vista qu¢ a GONTRATADA nio presta servigos

2 indispensavel para que haja a

referida retencdo, nos termos do artigo 31 da Lei Rederal n°® 8.212/91, com redagao

12.546/2011, alterada pela Lei n® 13.043/

gulamentada pelo Decreto
3.048/99 e pela Instrugao Normativa 971/09.
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XIl - DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

12.1. A CONTRATADA deve cumprir a Lei Federal n°® 13.709/2018 no dmbito da execucio
do objeto deste Contrato e observar as instrugdes por escrito do CONTRATANTE no
tratamento de dados pessoais.

12.2. A CONTRATADA deve assegurar que o acesso a dados pessoais seja limitado aos
empregados prepostos ou colaboradores que necessitem conhecer/acessar os
dados pertinentes, na medida em que sejam estritamente necessarios para as
finalidades deste Contrato , e cumprir a legislagio aplicavel, assegurando que todos
esses individuos estejam sujeitos a compromissos de confidencialidade ou
obrigacdes profissionais de confidencialidade.

12.3. Considerando a natureza dos dados tratados, as caracteristicas especificas do
tratamento e o estado atual da tecnologia, assim como os principios previstos no
caput do art. 6° da Lei Federal n°® 13.709/2018, a CONTRATADA deve adotar, em
relacdo aos dados pessoais, medidas de seguranca, técnicas e administrativas aptas
a proteger os dados e informacdes de acessos ndo autorizados e de situagoes
acidentais ou ilicitas de destruigdo, perda, alteragdo, comunicacdo ou qualquer
forma de tratamento inadequado ou ilicito.

12.4. Considerando a natureza do tratamento, a CONTRATADA deve, enquanto
operadora de dados pessoais , implementar medidas técnicas e organizacionais
apropriadas para o cumprimento das obrigacdes do CONTRATANTE previstas na Lei
Federal 13.709/2018.

12.5. A CONTRATADA deve:

| - imediatamente notificar o CONTRATANTE ao receber requerimento de um titular
de dados, na forma prevista no art. 18 da Lei Federal n°® 13.709/2018; e

Il - quando for o caso, auxiliar o CONTRATANTE na elaboracdo de resposta ao
requerimento a que se refere o inciso | deste paragrafo.

12.6. A CONTRATADA deve notificar ao CONTRATANTE, imediatamente, a ocorréncia de
incidente de seguranca relacionado a dados/ pessoais, fornecendo informagoes
suficientes para que o CONTRATANTE cumpra quaisquer obrigagées de comunicar a
autoridade nacional e aos titulares dos d3qdos a ocorréncia do incidente de
seguranca sujeita a Lei Federal n® 13.709/2018

—
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12.7. A CONTRATADA deve adotar as medidas cabiveis para auxiliar na investigacéo,
mitigacao e reparagdo de cada um dos incidentes de seguranca.

12.8. A CONTRATADA deve auxiliar o CONTRATANTE na elaboragdo de relatérios de
impacto a protecao de dados pessoais, observado o disposto no artigo 38 da Lei
Federal n° 13.709/2018, no ambito da execucdo deste Contrato.

12.9. Na ocasidao do encerramento deste Contrato, a CONTRATADA deve, imediatamente,
ou, mediante justificativa, em até 10 (dez) dias Uteis da data de seu encerramento,
devolver todos os dados pessoais ao CONTRATANTE ou elimina-los, conforme
decisao do CONTRATANTE, inclusive eventuais copias de dados pessoais tratados
no ambito deste Contrato, certificado por escrito, ao CONTRATANTE, o
cumprimento desta obrigagao.

12.10. A CONTRATADA deve colocar a disposicdo do CONTRATANTE, conforme solicitado,
toda informagdo necessaria para demonstrar o cumprimento do disposto nesta
clausula, e deve permitir auditorias e contribuir com elas, incluindo inspecées, pelo
CONTRATANTE ou auditor por ele indicado, em relacdo ao tratamento de dados
pessoais.

12.11. Todas as notificagdes e comunica¢bes realizadas nos termos desta clausula devem
se dar por escrito e ser entregues pessoalmente, encaminhadas pelo correio ou por
e-mail para os enderecos fisicos ou eletrénicos informados em documento escrito
emitido por ambas as partes por ocasido da assinatura deste Contrato, ou outro
endereco informado em notificacdo posterior.

12.12. A CONTRATADA respondera por quaisquer danos, perdas ou prejuizos causados ao
CONTRATANTE ou a terceiros decorrentes do descumprimento da Lei Federal n°
13.709/2018 ou de instrucdes do CONTRATANTE relacionadas a este Contrato, ndo
excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagago do CONTRATANTE em
seu acompanhamento.

12.13. Caso o objeto da presente contratacdo envolva o tratamento de dados pessoais
com fundamento no consentimento do titular de que trata o inciso | do artigo 7° da
Lei n® 13.709/2018, deverdo ser observadas pela CONTRATADA ao longo de toda a
vigéncia do contrato todas as obrigagoes/ especificas vinculadas a essa hipotese
legal de tratamento de dados pessoai§, conforme instru¢cdes por escrito do
CONTRATANTE.

12.14. E vedada a transferéncia de dados pess

ela CONTRATADA, para fora do(
territorio do Brasil, sem o prévio consenti

ento] por escrito, do CONTRATANTE, e \

I\\,U -
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demonstracdo da observéancia, pela CONTRATADA, da adequada protecdo desses
dados, cabendo a CONTRATADA o cumprimento de toda a legislacdo de protecio
de dados ou de privacidade de outro(s) pais(es) que for aplicavel.

Xlll- DO FORO

13.1. O foro competente para dirimir controvérsias resultantes do presente contrato é o
da Capital do Estado de S&o Paulo.

E por estarem justas e contratadas, assinam o presente termo em duas vias de igual teor e
forma na presenca das testemunhas abaixo.

Sao Paulo, 22 de novembro de 2021.

INSTITUTO DE MEDICINA SOCIAL E DE CRIMINOLOGIA DE SAO PAULO - IMESC

TESTEMUNHAS:

Nome: Nome:
RG: RG:
g " "
(14','1'- Y ( (M AL AN ARD Ly
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ANEXON

ESPECIFICAGAQ DE SERVICOS E PRECOS -ESP N.°

E0210448

Este documenta, & partly de sua assinalura, fard parle integranie do Contrato de
Frestaglic da Servigos PD021342, finmado com o instituto de Medigina Social
e de Criminologia de 580 Paulo - IMESC.

1. OBJETO

Piataforma de Laudos Periciais,

2. ESCOPO DA PRESTACAC DE SERVICOS

2.1. Plataforma de gestdo de laudos periclais

Dafinir a3 necessidades s caracterislicas para os seguinles parfis de usudrios;

Asginario com senha por MARISA CAMPOS BUIDIN| - Geranta ! CMD - 26/11/2024 as 18:28:39 o AHTHUR GOMES DA COSTA

Agerdamanto: Realizam a pesquisa de disponibilidade e afetivam as
agendgas prapostas pelos peritos;

Atendimento: Recebem os periciandos, complementam a5 informagdes
do cadastro dos periciandos gue nao estio disponiveis no processo do TJ
& firam a fote de identificagso dos periciandes;

Peritos de medicina lsgal: Infarmam a agenda propesta e registram o
faudo pericial na plalatorma;

Peritos de medicing genética: Registram 0s resultados de andlise
genética ¢ lambém registram os faudas;

CCFAL: Verificam quais as especialidades que devem ser empregadas
para um laudo e também verificam a qualldades da laudos emilidos;
Expadig3o: Realizam o peticionamento eletrdnico de laudos, verificam a
solicitagio de cobrangas e de guesitos;

Usudrios de TJd: Solicitam a agenda, recebem as notificaghes de laudos
periciais peticionados no e-5A4, requerem quasitos e emitem cobrangas:
Sistema o-5AJ: Disponibitiza websenvices que possibilitam a consuita de
dados de procasses & o pelicionamento elstrdnico de laudos periciale;
Administradores da plalaforrma: Realizam as paramielizagdes da
plataforma.

HETO - Gerenda / OGT - 2071172021 &5 11:43.19.
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2.2, Mamter cadastro de perites

Iclusto, pesquisa com filtros, consulia detalhada e afteragdo do cadastro de
petitos. O cadastro dos paritos deve conter, antre outres, o seguintes alributos:
CPF;

Noma:

Tipos de vineulo do pertto {Efative ou Cadastrado);

Espstiafidadss do parito.

L L I I

2.3, Manter vingulos de peritos.

Inclusao, pasquisa com filttros, consulta detaihada e alteraciio de vinoulos de
peritos. Os vinculos dos perifos deverdo conter, entre oulros, oS seguintes
atributos:

» Tipos de vinculo,
Data de inigio ¢ vingido;
Data de encerrarmento do vinculo;
Especialidades do vinculo;
Quantidade mlnima de laudos mensais por sapecialidade;
Equivaldncia da quantidads de pericias extemnas ndo teallzadas para 1
{um} laudo,

L ]

As funcionalidades do sisiama que tiversm dependéncia dos dados de perilos,
também devem referanciar o vinculo adaquade como, pot  exemplo,
agendamento o registro de laudos.

2.4. Informar a disponibifidada da agenda

Funtionalidade disponivel para o perfil perito de medicing legal qua tern por
objetivo informar a agenda em que o perito estard disponfvel para realizar as
pericias conforme o comparscimento dos periciandos. A agenda informada pelo
perito deva informar especialidades especifieas o tor deve axistir uma proporcio
minima considerando, em conjunto, pesicias de DPVAT e curalela e estar
relacionada a um vinculo.

2.3, Validar a disponibilidade de agenda

Partfalia

PODCIZ02116521A
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Apés ser informada pelo perilo de medicina legal, o usudrio habilifado do
agendamsnio podera efativar a agenda proposta ou propor alleragdes.

2.8. Cancelar agenda efetiva

Funcipnalidade gue possibilitard, a0 perito de medicing fegal, cancelar uma
agenda desde gue o cancelamento atenda a cerlas condighes, tais como, ser
feita com anteceddneia de 56 (sessenta dias) & ndo fer pericia associada,

17, Associar novo perito para agendamento realizado

Funcionalidade que tem por objsfive permilir ac usuddo do agendamento
subsfituir o perfto associade a uma agenda. Devem existir regras de
consisténcia, tais como, a especialidade ser compativel com o nove perito
selecionado,

2.3, Solicilar agendamento

Funcionalidade dispanivel aos usudrios do TJ que tem por cbjetivo solicitar uma
agenda para pericia. Os seguintes passos serdo executados para disponibilizar
0 agendamento:

« O sistema o-3AJ ird gerar, a parir das acbes de seus usudrios,
nolificacbes elelrdnicas para a CONTRATANTE, que serio racebidas
nela piataforma de gest3o de laudos;

* A platafoma ¥4 consumit ¢ service Consultar Avisos Pendendes do =-
SAJ o idonlifficar os processos vintulados as  solicitagdes de
aganiamente;

= Para a8 pericias de DPVAT, caralela e medicina genética, a plataforma
e

o Criar um cédigo identificader, tal como, um niimero de trolocolo;

o Acsssar os dades do processo, consumindo o service Consuita
Teor Comunicacas do e-54J;

o Peasyuisar agends, considerando a disponibilidade dos peritos;

o Criar um registro de agendamenia para a primelra data disponivel;

o Gaerar oficlo da agendamente;

PDOCI202 1166214,
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Assinada cam sanha par EARIEA CAMPOS GUIDINI - Garanfa F CMO - 2011/2021 45 18:28:38 # ARTHUR GOMES DA COSTA

o Pelicionar eletronicaments o oficio de agendamenlo uiilizando o
sarvigo Entregar Manifestagao Processual:

a Envier mensagem para o usudrio do TJ qua o agendamento
solicitada foi realizado;

« Para as outras especiaidades, o sistema ira direcionar a soliclagao para
o perfil CCFAL, que fard a classificacho da sspecialidads. Apds essa
classificagda, a pataforma fard o agendamanto.

= A solicitacn de agendamento tarnbém deverd indicar se a paricia devera
ser domiciliar,

= O sistema devera permitir a inser¢iio de anexos ns solicitagdio de
agendamento, tais como, comprovantes de antecipagdo de henordrios de
peritos.

2.4 Selecionar especialidade

Reservatia para o perfit CCFAL, esta funcionafidade tem o abjetivo de possibilitar
a selegAa de aspecialidades para uma solichacko de pericia. Apds a selegao das
aspecialidades, a plataforma ir;
« Pasquisar agenda, considerando a disponibilldade dos peritos;
« Criar um regisiro de agsnddmaento para & primeira data disponival;
+ Garar oficio de agendamanto;
+ Pslicionar eistronicamante o oficic de agandamento utiiizando ¢ servige
Entregar Manifesiagio Processual;
« Enviar mensagem para o usudrio do TJ que o agendamanto solicitado fol
realizado.

210, Informar niimero do proceaso do T

Funcicnalidade que tem por obiotive possibilitar que um periciando informs o
ngmerc do processo do TJ que deu origem & sua pericia. Ests funcionalbidade
paders ser apresenlada am equipamentc compativel com totem e iré gerar uma
notificacae ao atendimente indicando gue o perictando esté presente para
reafizar a paccia,

As condigdies ciladas nasla funcienalidade tambdm se aplicam 3s pessoas que
terfio seu material gendtico coletadn,

2.11. Complementar dados cadastrals do periciando

HETD - Gerenta / DGT - 264 $12621 s 114519
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Apds receber a nolificagso da chegada do periciande, usudrios do atendimenio
complementarao o cadastro do periciende com dados, tais como;

+  Filiagae;

+  Maturalidada;

»  Grau de instrugao,

Os ysudrios do atendimento tambsm frarfio folo do periciando, que sera
vincutada a pericia e ao laudo,

Apds a complementagdo dos dados cadastras, o perito que teve a pericla
agendada recebera uma netificaclo da presenga do periciando.

Também apds a complementagao dos dados cadastrais, case ainds nlio exista,
a plataforma criard o prontudrio pars o periciando.

A plataforma também crigrd uma pasta virtuat, especifica para a pericia solicitada
para um determinade periciando.

As condigDes cltadas nesta funcionafidade tembém se aplicam s pessoas que
terdo seu material genético coletado.

2412, Notificar perifo da presenga do periciando

Apis @ complementaclio dos dados cadastrals, o parito que teve a pericia
agendada receberd uma nofificagie da presenge do periciando gerada peia
plaforma.

243, Criar prontuario para ¢ periciands

A plataforma deve criar um prontusio para cada periciando. Esse prontudrio &
um agrupador de pastas virtvals para um determinado periciando. Esse
prontudrio ferd lantas pastas virtuais quantas forem necesséfias para Um
determinado periciande.

As condkdes citadas nasta funchonalidads tambam se aplicam s passoas que
terdc seu matarial gendlico coletadeo.

2.14. Crisr pasia virtual

———

PODCI202 1155214
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A plataforma deve criar uma pasta virtual, que 6 um agrupador de laudos &
avalizgbes para um determinade periciando. Essa pasta virfual deve ser
associada a um prontudns.

As cendichss citadas nesta funcicnalidade também se splicam 4s pesseas que
lesdo seu material genético coletado.

2.15. Configurar prazos de elaboragde de laudos e avaliagies

Configuragdo dispordval para usudrios do perflt administrador da plataforms para
raglstrar o prazo mégimo esperado para a conclusac de um kaudo ou avabiagio
de acorio com par&metros, 1ais como, a espectalkiade.

2,16, Notificar prazo para elaboragtio de laudos

Aviso automatico, para peritos e supervisores, para notificar o tampo transcorrido
ng elaboracdo do laudo pelo perito em comparagao com o prazo sstabslecido
para o tipo de pericia. A emissdc das notificaclss deve ser baseada em
mnf iguragdes de prazo a deslinatarios, tais camo:
Em 50% do prazo para o tipo de perlcla, para o pento;
» FEm 75% do prazo, para ¢ perito @ para um usudnio do perfil Expedicsio;
« Em 920% do prazo, para ¢ perito, para um usudeio do perfil Expetlicio o
para um usudrio que faga gestao estratégioa.

2.17. Bolicitar avaliagio de especialista

Fungipnalidade que panmitird 2 um perito solicitar, a autre perla, vma avaliagio
am aspecialidade aspecifica. Essa avaliagdo rd compor 0 émbasamento paraa
emissan do laudo.

2.18, Anexar avzliag3o de especialista
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Aszinado com sacha

Funciongfidads que permilird a um especiglisia anexar uma avallagio vinculada
4 suilcitagac do um penilc para 8 emissac de wm lauds.

2.18. Anexar taudo de perito

Funcionafidade que permilira & am perifo anexar urm Jzude vinculada 2 uma pasta
vistual, Ands anexar o laudo, o pesito podara encerrar sua tarefa de paricia.

220, Avaliar laudos automaticamente

Funcionalidade disponibllizada pela plataforma para avaliar aspectes do laude
pericial, Deve ampregar recursos de machine learning para identificar aspectos
nén compativeis a redecdc esperada de um lgudo pericial. A plataforma deve
registrar as ocorréncias das incompativilidades

2.21. Avaliar laudos

Funsionafidade disponivel a usudrios do perfil CCFAL para avaliar lawdos de
perites. Esta funcionalidade terd recurses para que o usudrio CCPAL ancte as
ocorandas de incompatibilidede pars que o perito faga a adequagiio. Apds
salvar as ocorréncias, o status do lauds serd automaticamenta para o ostado de
pendents & alribuido ao perito.

2.22. Pesguisar faudos

Pesquisa, baseada am filtros, que listerd ¢ conjunto de laudos com base e
erivérios, tais coma:

Parito;

Especialidsdes;

Periciandas;

Parioda.

L I 3

A partir da fista retornada, deve ser possivel acessar a consulta detalhada do
lauzdo. Tambam deve ser possivel acessar outras aglies a partlr da lista, iais

per
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come allerar © laudo ou avaliar o faudo. Essas apbes devam s compativers
com o perfll que faz © acessn,

2.3, Pelicicnar laudo no processo do TJ

Fenclonalidade disponivel para usudrios do petfi Expediciio que tem por objelivo
nelicionar o laudo ja avaliado e aprovade no glstema 8-SAJ do TJ. Gom os dados
do processo do T j4 gravades, 2 plataforma fara o peticionamento eletrdnioo
utifizando o servigo Entregar Manifestacao Processual.

2.24. Registrar quesitos

Registro feito por wsuérios do TJ sequisitando informagGes adicionais ou
esclarecimentios de laudos ja peticionados. Apds o registro dos gueshtos. as
pastas vituzis dos Jaudos relaciorados aos quesitos fcardo novamente
disponiveis para inclusgo de novos laudos complamentares. Esses laudos
complemantares pagsaric pelo mesme flixs dos laudes pericials para serem
peticionados eletronicaments no s-3AJ.

2,25, Pesquisar quesitos

Pesquisa, baseada am filtros, que fem por objetivo retomar uma lista de quesitos
soliciiados pelo T, Os fillros serdo baseados em critérios, @is gome:

Peritoy;

Fspecialidadas;

Periciandcs;

Peifodo.

2.28. Reqistrar cobrangas

Registro foifo por usudrios do TJ soficitando providanciss pars Bodos que nao
foram entregues o sefam. As cobrangas irdo gerar notificagbes para usudrios do
perfll Expedicac o perilos.

Assingdo com senha por MARISA CAMPOS GLIDINI - Gerente 7 ChD - 261 172027 3s 18:28:38 5 ARTHUR GOMES DA COSTA
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2.27. Pesquisar cobrangas

Pesquisa, baseada em filfros, que tem por oblefivo relornar uma lista do
cobrangas solicitadas pelo Td. Os fiffres serdo baseados em critérios, lais como:
+  Perito;
« Espacialidades;
*  Periciandos;
« Pariodo,

2.28. Recebsr materfal biolbgico para pesquisa genética
Funcionalidade qus tem por objetive ragistrar a recepedo de material biokgico

qgue serd utilizade para a pesquisa gendtica. Esla funcionalidade deve ter recurso
para anaxar arquivos, tais como fotos.

2,20, Registrar solicitagae de coleta externa de material biclbgico
Funcionalidade deslinada 2 peritos de medicina gendtica para repistrar a
2olicitacio para que um 6rgac extarno realize uma colata de material binlogico.

Esta funcionalidade deve gerar uma kenlificagio, uma senha o uma URL
aspecifica pars que ¢ Orgo extamo registre os dados da coleta.

2.30. Registrar presenga na coleta externa de material bioldgico

Funcionafidade que tam por objetivo permitir que drgéios extamos registrem os
dados refativos a coleta de metedal

231, Importar resuliados de pesquisa gendtica

Funcionalidade que tem por ohjelivo imporar os amquivos gerades pelos
squipamentos de pesquiss gandtics. Es86s arivos 1ém fayout fixo e serdo
dispenibilizados am uma pasta da ffesystern. O faytout e a pasla de Mesystem
daven sar configurados na plataforma,
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2.32, Associar resultados importados a pastas virtuais

A plataforma deve permitir associar s resultados mportados a pastas virluals
para parmitr a reglizagSo dos céloulos de paternidade e gerar os laudes de
medicina genética,

2.33, Reglizar cdlcufos de probabilidade de paternidade

Funckonalidade que tem por objeliva realizar caleuios de testes de hipdlese com
base nos resultados oblidos nas andfises realizadas nos materiais biokigicos
colatados. Os modelos para 05 lestes de hipdeses serdo oblidas:

» No sistema SIMESC da CONTRATANTE;

s  Conlorme as descrigies dos ilens *2 1 — Caloulatfon of the ikeliocsd
ratic {LR) by hand’ e "2.2 - Celeufation of the fikelihood ratfe using
Familias” disponivel am
hitps:/Hamilias.name/Filesimanual_Famiias.hir#_Tood 76573033,

2.34. Manter modelos de laudos de medicina genéfica

Incluséio, pesquisa baseada em fillras, consulta detainada e alteragac de
modales de laudos de medicina gendica, Esses modelos devern prever campos
gue terdo valires importados dos resultados dos exames analisados pelos
equipamentos de pesquisa gendhica.

2.35. Gerar laudos de medicina genética

Funcionalidade deslinada a usuirios do perfil peritos de medicina gendtica qua
tem por cbjstive gerar laudos corn base nos modelos de laudas de medicina
gendélica. Os valores dos resultagos imporades devem ser disponibfizados
automaticamente nos lados relacionados. Também deve ser possivel anexar
folos aos laudos.

FOBGCI202115521A,
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2.38, Gerar pianilka de laikdos e avafiagies realizados pelos parifos

Funcicnalidade que tern por objelivo gerar planilha om formato AFS Excel com as
quaniidades de lavdos & avaliagdes realizadas pelos perilos, sequinde layout
presstabalscide, para integragio com a Foiha de Pagamento de PRODESP. A
planitha deve ser gerada mensalmente

2.37. Manter tabela de honeratios de paritos

Funcionalidade que tem por abiefivo mander a labela dos valores de honordtics
de peritos para as pericias reglizadas.

2.38, Migracglio de dados

Beverdio ser migrados os dados do sistema SIMESC, em operagio atualments
no CONTRATANTE, para a nova plataforma de gestdo de laudes. As principais
fabelas gue devem ser migradas astio ralacionadas no "Anexo A - Tabelas do
SIMESC para migracdo de dados” desie relatdrio. Para efeita de execucho do
projeto, a migragho de dados podsra ser reatizada am duas stapas.

2,39, Caracteristicas gerais do sistema

a) Aptesentacin

O sisterna deverd apresenlar adequadaments suas interfaces em dispositives
movels & deskiops.

) Gravaeado da logs

O fogs do sisterna deverao indicar, minimamente e ter oulros atribidos em
tempo de projeto:

A operacio realizada;

O usudris que realizou a cparagio;

(G snderaco [P da astapSo que realizou a operacio;
A data &2 hora o quse 2 operagao foi raalizada.

Ld
-
-
¥
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(] Disponibilizagde da tdlha de auditoria

O sistema terd recursos de tritha de auditoria, com dades sobre os eventos de
autenlicagdo de usuaros e suas aghes, com cegislms das aperagles de
atuglizagiio, permitindo o rasreamenic de fransaghes censiderando "quem”,
“quando”, “o qué” e descrigio.

di Emizsan de relatério de jogs

Exiragfio de relatérios de jogs e pemmissbes de acessas por Usudrio ou
funcionalidade, todos com intarvalo de tempo definide @ apenas para usudrios
habltados.

el Requisiios de seguranca
O sistema também atendera aos seguintes requislos de seguranca;

« Devardc ptoporcionar nivais de configuracho de fegin e senha,
aurnenlzndo a sequranca de ecessc aos dados da aplsagdo;
« As funcionalidades sar3o adequadas ao nivel e & visdn do usudio.

f3 Gerago de grificos configurdveis

¢ sistoma deverd ter recursos para getar graficos, tais como daskboand, com
base sm configuragdes realizadas por usudrios do sistema com nivel adequade
o acesso.

240, Volumefria

A seguinte volumetria deve ser considerada:

A CONTRATANTE tem 100 (cem) colabomadors;

Alualmente, axistem 164 peritos;

Cada perlto registra, aproximadamente, 40 (audos por mis;

A moda de paginas por oficio & de 1000 pagnas;

A CONTRATANTE realiza periclas em sua sede e em mais 34 unidades

dascentraiizadas;

= Atd 2024, 261 unidadss estarao habilftadas pata a coleta de material
hiolégico.

. 4+ b8

POOCI202 1166214

R ) R

Assinado com senha por MARISA CAMPOS GLIDINE - Goreate / CMD - 2611122021 &5 15:28730 0 ARTHUR GOMES DA COSTA
HETO - Garente / BGT - 2001172021 4s 144510,

Cocumento N* 20417374-367 - copsulta A autenticidads sm

hitkpsf e, o lir % | 5. aon. b lic/apg ticar?n=29417375-367




Assinado com saoha

ese- EQ210448  PHPED

2.41. Servicos associados ao desenvolvimento

Camop apoio a0 desenvolvimente, serdo presiados servigos de opesagho
ausislida da seguinte forma:
+ Apoio acs usugrios na utilizagio das funcionafidades do sistama;
+ Esdarecer dividas na operacso do sistema;
+ Esclarecer dividas sochre os procasssos o procedimenios das
funcicnalidades do sistema:
+« Fomecer manuais de apoio 3os usudrios, bem como foda a
documentacio fécnica relacionda,

2,42, tens fora do escopd

« infraestrutura;
«  Servigos, sistemas e funcionalidades nio identificados neste relatdric.

243, Dimensionamento de esforgo

O dimensionamenio de eslorgo foi estimade utBizando em horas-hamem, com
base nas earactanatlcas do profete, confarme a Tabela 1 8 seguir:

| &1 s L A

TAT3~
Adrministeador de
banca de dados
1.1.8.4- Analima de
matesse

47876 W6 176176 217

4.1.3 — Gerente de P
piojaln 8 -8 83 88 65 : 1.050
141 . oo o !

de 0 40 - A0 ;4B ;A0 40 d0: S0 4G 4D 40 40 [ 480
Ere : . . :

Tabela 1 - tﬁmerls'[onamenh de %fort;b em hbraa.‘hnmenu’méﬂ

or MARISA CAMPOS GUIDINI - Gerenta / TMD - 26/11/2021 3s 18:28:30 p ARTHUR GOMES DA COSTA

METD - Gerenle / DGT - 204 172021 45 11:45:19.

Dacimenta N 20412375367 - consulta s autenlicdade em

Phips:fAeww docusnentos. spsempapel sp.aov.

rPn=28417373-367

PDOCI202115621A



.44, Cronagrama da execugio

As dalas do cronograma serso ajustadas de acordo com a data do infclo do
projsto,

" CRONGGRAMA DE EXECUCH

Fase prelininar - assinatura do confrato 1 mas
Desenvolvimenio do sisiema. de gestiio de fiscalizagio e do aplicativo 12 meses
mavel de flacaiizagan

Tabela 2 - cronograma de axacugio

As funcionalidades serag enitegues com base em artefatos ¢ e3sas eniregas
poderdo sor foitas parcialments com arlefatos espocificos. Feses artofatos Bm
os seguintes percentusis de participagdo na compoesicio do valor total de cada
luncionalidada:

m fato P e
f.*!.nalise» de requisitos

Madelagem de dados 0%

Conifiguragio 1A0%

As enltreges serdo apwadas mensalmente & atesiadas psla CONTRATADA,
conforme os artefatos entregues.,

3. PRAZCS

C cTonegrama para a oxecucsic dos Wabalhos previstos nesta ESF serd
aslabelecwdo de comurm acordo endra as parles.,

4. DAS RESPONSABILIDADES DAS PARTES

Am das obrigagtes constentes da clausuia “OBRIGAGOES DAS PARTES  do
Contrato a que se vinoula esta E3P ficam defridas as anunciadas a seguir:

41 DA CONTRATADA

4,11 Alocar recurses devidamente qualificados para realizar os irabalhos
objelo;
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4.1.2 Partticipar  junlamente com  os  funciondrios  designades pela
CONTRATANTE, de munifies periddicas de acompanbamenic &
avaiiagdo das atvidades previstas;

413 Manter sigllo & nao divulgar informagdas a qus liver acesso, em
decoméneia dos levantamentos necessérios 4 prestacic de sarvigas;

4.4 Comunicar imadiatamente & CONTRATANTE qualquer evento relalivo
205 servicas definklos.

4.1.5 Garantir a corvecdo de falhas nos produtos entregues e prestacac de
sarvipns complameantares relativos a0 adequado funcionamento do
programa, dentro do prazo ds validade técnica canforme legistacao em
vigor;

4.1.6 Utitizar padrdes o tdcnicas de engenharia de sofiware para minimizar
riscos, reduzir prazos o rusfos:

4.1.7 Uilzar metodnlogias abertas, ou padrdes de mercado, para aspecificar,
mxialar, comsluir 2 dosmentar os sistemas do Govemo de fomma
padronilzada, que permitam facilitar a manutenibildads dos sistermas.

4.2 DACONYRATANTE

431 Assequtar a paricipagan da CONTRATADA em quaisquer pIojetos que
possam afetar o9 serviges definidos nagta ESP;

4,.2.2 Designar as pesseas responsdveis conw interioculores, attorizados para
o rafacionamante com a CONTRATADA

423 Guarenlir condigdes para o v acesso dos técnicos da contratada e de
seus representantes alocados para o sumprimente dos frabathos objeto;

4.2.4 Indicar rasponsdvel peta triagin e administragac de codigos da usudrios e
senhas, lanto para funcionaros da CONTRATANTE quantc pars
funciondrics da CONTRATADA, para acassa ag sistama.

5. PREGO E CONDIGOES DE PAGAMENTO

O preeo pare 8 exenucdd dos servigos constanles dasta ESP & estimado e RS
2.512.944,12 {dois mithdes, guinhentos e doze mil, novecentes e guarenta
€ quafro reais e doze cenfavos] lendo como data base da refordncia o més de
setembro/2021 e sord reajustado da acordo com as condicbes aslabelocidas o
contzato 2 que se vincula.
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CESERVOLVIMENTO E MANUTENGAD
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. NAISTATE o
5.4 e e TS PR OSSN S 1 HORAMOREY] 17 BiE| N HEGH| I4sAA
- |ewssmicerpesmeoce . -
R A worasonew| @83 | 13882 11 | VSIS | LHIOB®
515 |GERENTECE PROETS -Rimed HorascnEy| 88 | a| o Tz BTensE

517 |SOOADENDORDESISTEMSRNMW ) |HORERER] 40 7 9 TS5 ST 20

5.1 CPERACAD ASHSTION M| 5MI00ES
521 mf““w‘a"mmm moravone| 3 | esas| 8 | esemes| mmim
iz [cEseweluson e morzecre] 18 | mese| 8 | mownds| wamzi

Tt stasmoz| 2sustn

(s subitens seréo faturédcs e'o'nfw'rné.abaixo:
» 511, 5.1.2 e 5.1.3 em pascela dnica apos a condus3o dos servigos;

= 514, 515 5186, 517, 521 s 522 de acorde pom 3 quantidade
apurads ao final do més.

Sergo emitidas Notas Fiscais Eletdnicas e enviadas, aulomaticarmenta, peloe
sistama das Prefeituras (Tabodo da Serra e S80 Paulo), sendo que para os
servicos presiades em TaboZo da Sema. serdo encaminhadas para o e-mait
cadastratdo no sistemna de contratos da Prodesp, e para os senvi¢os prastados
em Sic Paule, para o e-mail cadastrade junto aquela Prefeliura.

Racabidas as Notas-Fiscais Elefronicas, a CONTRATANTE tera o prazo de 03
{tréia) dias pars atestagio da execucho dos servipos ou davoluplio para
eeCiarecimentos e corragdes NecAssaias.

Qs pagamentos devesdo ser efeluados dontre do prazo de 30 (inta) dias da
data de apresentagie das Molas-Fiscais Eletrdnicas.
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§. VIGENCIA DO DOCUMENTO

A ESP tera vigdnoia de 12 {doze) meses a partir da data da assinatura do
Cantrato.

7. VALIDADE DOR PREGOS

Os pregos constantes desta ESP 580 védlidos por 90 (noventa) dias apds a data
de sua emissio.

8, CONTATD NA FRODESP
05 contatos ratativos ao ohjeto constania desta E3P deverdo ser feites com:

AREA DE NEGOCIOS

Nome : Marisa Campos Guidini
Enderegn:  Rua Agueda Gongalves, 240 - 2° andar — Tabofo da Sefrs « SP
Teisfone:  (011) 2845-6333

Email:  mouidinig2so.govbr

AREA RESPONSAVEL PELA EXECUGAO DO SERVICO

Nome  : Arthur Gomes da Cosla Neto

Enderago: Rua Agueda Gangatves 240 — 12 andar - Tabolo da Sera - SP
Teiefans : (11) 28458428

E-mail  ; asgonet@ep.gov.by

Do acorde

CONTRATANTE

Nome:
Cargo:

Emissdo: 28/00/2021
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TABELA CUANTIDADE DE REGISTROS
Heglonal EH
113 26|
DA aICE Locos] guals 22
= Pt -
deglanatisiefon s 2
NumaraP e midadaPazta L

Tabela 3 —tabhelas o g idades de

pera GB0 (e dados

Anexc B - Estimativa de Entrega das Funclonalidades

FUNCIONALIDADE

hitps:faraw.doc

“sianter cadesto de paname £
322 Manter vincuks e peritas i
3.3 nfurmzr 5 dspondeidade da agenda It
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NCIONALIDADE

azn.

3222, Patcionat Bucd 50 processd daT)

4.2,13, PRt Cuas R

3224 PEOOMT quesdas

2028, ‘Regictar Cuhrangs

3236 iPesnuiss cobrangas 5

3227, :Re:eber mEenf bipldgics para pesquina genitiza 5
‘Registar ssheatesdc Ju cofela exmmra de maana

428, “hutégron )
ARSI Prasenca o Colvla axiewa de matertal

22329, biglégice 3

4233, Eirportar iest ads de SRsEuia gensic 5]

LAl Aonaciy resultddes Importades 3 pasias viFums &

313z Riahimar cdioudos de probabfidede o¢ puternisede ?

3233 _Hanter madefos de brudos de medicing genqzica a
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33 enlns 14
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3137 -Migracda An dded ~ pamalra fase. ..... li

3.2.37. Higratda de dadas - sequnda Fase o ;z
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ANEXOH

ESPECIFICACAO DE SERVICOS E PREGOS - ESP N.°
EN210449

Ests documanto, a partir de sua assinatura, fard paste integrante do Coalrato de
Prestaciio de Servipas PD021342, firmado com o Instituto de Medicina Sccial
e de Criminologia de S53o Faulo - IMESC,

4. OBJETQ

Sarvigos de Processamente em Muvem Piblica com Sarvico ds Suporte
Avangado

2 ESCOPQ DA PRESTAGAO DE SERVIGOS

2.1, Servigos de Processamento em Nuvem Piblica

Na prostagao dos servicos em nuvem a CONTRATANTE estabelece as direlrizes
para politlca de seguranca da informagdo e comunicacaa, o processo de gestao
de riscos & 2 politica de sondinuidade de servigas corforme a Defiberagio
COETIC N° 2017 que estabelece a pollfica para o uso de compulagdo em
nuvem.

A prestacao do servigo conlempla:
« Fomecimenio de pader computacions! para Precessamento em Nuvem
Fritlica;
+  Gastdo para acompanhamento do consumo em Nuvern Priblica;
»  Servigo de suparte Avangada na Nuvem Pholiza,
A nomenclaturs adateda para medir 0 Servigo de Progessamento em Nuvem

Plblica Gerenciado pela CONTRATADA & a USN — Unidade de Servigos em
Nuyem.

A quantidade de Unidade de Servigos em Nuvem - USN, serd aferkia
mensalmants & prevé o uso do poder computacional para Processamento em
Muvem Piiblica.

A quandidada de USN consumidas serd apresentade por meio de refaldrics
eritidos e enviados mensalmente 4 CONTRATANTE para acompanhamentos
d05 FacLFs0s computacionais previstes duranta o periodo do vigénda contrakial,

FLDCI2021155234,
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2.1.1. Fornecimenty de poder computacional proveniente de Nuvens
Pdblicas

Compreends a disponibilizagée, sob demanda, de recurscs computacionals no
amhiente da Nuvern PFablica ofarecendo capacidade de procassamsanto.
memoria, armazenamenie de dados, sistema operacional, conectividade,
sequranca, plataformes (Faal) e 0 uso de API's.

24.2 Gestio para asompanhamentc do consumo em Nuvem Pdblica
[Bésgico)

T sorvigo & composto da disponibilizaglo do ambiente de processaments o
acompanhamento de  consumo dos  senvigos, visando assegurar 2
CONTRATANTE a saide financeira & conlinuidede da disponibilizag@io do
ambignte, em cada Muvem Pdblica,

Asgim, fomecendo 4 CONTRATANTE informagles adminisirativas para
acompanhamenio da situacdo do Ambiente de Processamente na Movem
Piblica.

241.3. Servigo de suporte Avangada na Nuvem Piklica

Este servico & composto por uma camada de sofiware de segurangs de reds,
suporte técnico especiglizado [rede o ambiante) & mondtoramento para &
infragstrutura provisionada na nuvenm.

2.1.4. Afividades Previstas - Servigos Basicos

2441, Servigos de Processamento em Nuvem Pdblica

+  Criagdo de corta com capacidade de provisenamento de recursos de jaal
(nfragstrutura como Servigo), Faas {Platalarma como Sarvig), e Saes
(Software como Servigo} de acordo corm g projato da CONTRATANTE.

21.4.2. Gestio para acompanhamento do consumoc em Nuvern Piblica

= Acompanhamenta do Sonsumae;
< Emigsac de um relatério mersal padriio com o acompanhamsnto
de cohsuma des resursos, visando assegurar a satde financeire e
conliruidade da dispanibdizagédo do ambienta.

2.14.3. Senvigo de suporte Avangado na Huvem Pidhlica

+  Planajamenio o dimensionaments da redefranga a seram utifzados por
projeto;

+  Administraggo VNET, sbnets, tabela de rateamento;
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» Configuracio das solugties de seguranca ufilizando os recursas VPN,
WAFs, NSGs, Ani-D0a8. Security Endpoint ¢ Firewalls disponiveis:

+ Garenciamento de segurangsa centratizado dos tecursos de rade;

+ Moniloramento e identificagsic de atacies no ambisnte que possuam as
solicties de VPN, WAF (wed application firewall) Firewel e Anti

+  D0eS utilizands Log Analytic workspace;

* Acompanhamento operacional das ferramentas dizponibifizadas para o
mestitoramento da ambiente;

+ Aplicagso de soluglies de contomo baseado em scripts pré-definidos
minimlzando impacto nos negacios;

« Provisionamento & Desprovisionamento de recursos de infraestrutura;
*  Administragéo e Configuragiic das maquinas virtuais:
* Abiagdo em ceso de recomendactes de peformance.

2.41.5. Condigdes gerais

Os sarvigos do Nuvern Piblica previstos nesta ESP pelo perfode de 12 {doze)
meses N30 podem ser peorrogados.

O oncerramento do confrato se daré por decurso de prazo ou na extingdo dos
valoras  previsfos implicande na  Indisponibilidade do  ambiente da
CONTRATANTE.

Fara oz servicas prestados nesta modalidade & responsabilidade da
CONTRATANTE & migragdo dos dades, & seu faspactive custe, para outra
ambiente no ancamaments do contrate

Para assegurar 2 porlabiiidade dos dados. as informagfies estardo disponivels
para transferéncla de iocalidade em prazo definido, criteriosamente definidos
pela CONTRATANTE de forma a garantir a continuidade do nagtcia.

2.1.6. Pré-requisites
¢ Acasod inlemel.

24.7. Servicos fora do escopo de Nuvem Pablica

» Desenvolvimente afou manutengio de aplicatives;
* Suports acs usurias dos sistemnas hospedados no ambients cbjeto desta
ES .

+ Backup;
Portfolio

I
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Esiramanta de mongozamentc de aplicagtes;
Service desk;

Porial on-line para acompanhamerdo do consumo;

Politica da continuidade;

Ralatdrios de Acompanhamanto de consume fora do padrao formecida.

3. PRAZOS

O cronograma para a execugdo dos Wabalhos previstos nesta ESF sers
esfabolecide da comum acordy entre as paries,

4, DAS RESPONSARBILIDADES DAS PARTES

Mg das obligacoes canstantes da tlausula "OBRIGACDES DAS PARTES" do
Contrato a que s& vinkula esta ESP ficam definldas as enunciadas a segum

4.1, DA CONTRATADA

4.1.1.

4.1.2.

41.3.

414,

Comunicar imediatamente 4 CONTRATANTE qualquer sevento refative
a0s services definidos nesta ESP;

Designar as passoas responsdvels como interfocutores, autorizados para
o relacionamento com a CONTRATANTE;

Participar juntamente com o pessoal da CONTRATANTE da retmidss
peribdicas de acompanhamento e avalisgdo das alfividades previsias
nesta ESP:

N2o repassar quaisquer das informagfes a quam quer gue seja, sob
nenhum titulo, 5an&0 sob @ expressa cidneiz & anudncia por escrite da
COMTRATANTE, durante a vigéneia do contralo entra as pactes e apds
sait tarmino, pelo prazo de 24 {vinte) ancs:

4.2. DA CONTRATANTE

£2.1.
4.2.2,

423

4.24.

425,

Observar a Deliberagsc COETIC 12017;
Dafinir s canais de comunicagio com a CONTRATADA que possibiitem
a integragBo dos tacnicos das parles;

Designar a pessoa para axercor a fungdoe de Administrador de Contrato
de prestagio de servigas, elemento responssvel pele contate com a
aguipe da CONTRATADA;

Assegurar a participagsio da CONTRATADA em quaisquer projetos que
possam afetar o objeta dasta ESP,

Verificar a execuclo do objete contratado e a prestacio dos servipes
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previstos e definidos nesta ESP. Para o acompanhamento financelro
serdo uliizados os relatérios mensais de Acompanhaments de consume

4.2.6. Migragao dos dados para ouiro ambiente no encerramento do canirate.

5, PRECO E CONDICOES DE PAGAMENTD

O preco para 2 axecugRo dos Senipos constantes dasta ESE & estimado em RS
590.586,86 (quinfientos & noventa e nove mil, quinhentos ¢ sessenta & seis reais
@ ditenta @ sais ceniavos).
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0s subllens serae faturades conforme abaixo:
» 5.1.125.1.3 de acordo comt a quantidaxde apuratda o final do més:
= 5.1.2 valor fxomensal:

» 5.9.4 em parcela Gnica apés ativaghes.

Setso emitdas Nolas Fiscais Elelidnicas e enviadas, automaticamente, pele
sisiema das Prefeituras (Tabolo da Serra ¢ 83%o Paulo}, sendo que para as
sefvicos prestades em Tabofio da Serra, serfio encaminhadas para © e-mad
carzstrado o sislema de contratos da Prodesp, & para os senvigos presiados
om S&o Paulo, para o e-mail cadastrado junto 4quels Prefeltura.

Recetidas as Notas-Fiscals Eletrénicas, a CONTRATANTE ferd o prazo de 03
{lrés) dias para atestapBo da execugBo dos servigos ou deveiupdo para
esclarstimantos € comeqies necessarias.

Os pagamentos deverdo ser efetuados dentro do prazo de 39 {irinla) dias da
daifa de apresentagao das Notas-Fiscais Elefrénicas.
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6. VIGENCIA DO DOCUMENTQ

A ESP tera vigénoeia de 12 {doze} meses a parlir da dala da assinatura do
Conlrato,

7. VALIDADE DOS PREGOS

Os precos constantes desta ESP sBo validos por 98 {naventa) dias apés a data
8 5La Smissad.

3. CONTATC NA PRODESP

Os contalos relalivos ao objele constante desta ESP deverdo ser feilos com:
AREA DE NEGOCIOS

Nome : Marisa Campos Guidini

Enderege:  Rua Agueda Gongalves, 240 - 2° andar — Tabo&o da Berra - 3P
Tefefone :  (041) 2845-6333

Email: muidinidisp gov.br

AREs RESPONSAVEL PELA EXECUGAC DO SERVIGO
Mome  : Gustavo Guedes Alberlo
Endaregn: Rua Agueda Gongalves, 240 — Tabofo da Serra / 5P
Telefone 1 {11) 28458447
E-mad  : galberto@sp.gov.br

De acordo
CONTRATANTE
Home:
Carge:
Emissios 200972021

PDCCI20115823A.
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